
 

Guichets ouverts : du lundi au vendredi de 13h.30 à 16h.30. 
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Tél. direct : 022 949 19 30 
 
Réf. : 031/JB/svb Genève, le 31 octobre 2023 
 
 
 
Protection et sécurité des données 
 
 
Madame, Monsieur, 
 
La nouvelle Loi fédérale sur la protection des données (LPD) est entrée en vigueur le 
1er septembre 2023. 
 
Elle règle les principes à respecter lors du traitement des données personnelles et sensibles des 
personnes physiques, notamment la collecte, l’utilisation et la conservation des données. 
 
En tant qu’organes d’exécution, les institutions sociales sont soumises à cette loi. 
 
Depuis plusieurs décennies, nos Caisses appliquent déjà de telles pratiques dans le cadre des 
activités quotidiennes qu’elles exécutent, par exemple l’encaissement des cotisations sociales, la 
tenue des comptes individuels ou encore l’octroi des prestations. 
 
Dans un souci permanent de qualité, nous continuons à prendre toutes les dispositions nécessaires 
pour garantir la protection ainsi que la sécurité des données de manière stricte et exemplaire.  
 
Pour de plus amples informations, nous vous invitons à consulter la déclaration de protection des 
données de nos Institutions sur notre site Internet : www.ccb.ch, rubrique « Protection des données ». 
 
Enfin, nous vous informons que, conformément aux obligations légales, le registre des activités de 
traitement de nos Caisses a été déposé sous le nom AVS 66.2, auprès du Préposé fédéral à la 
protection des données et à la transparence (PFPDT). Vous pouvez le consulter à l’adresse : 
https://datareg.edoeb.admin.ch/search. 
 
Nous vous remercions pour votre attention et vous adressons, Madame, Monsieur, nos meilleures 
salutations. 
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